
Eingang Thema Inhalt Antwort/ Bearbeitung

2015-09 Reinigung Geb. 18
Es wird eine bessere 
Reinigung des Gebäude 18 
gewünscht

Vielen Dank für die detaillierte Reklamation. Wir werden Fa. Sasse auf 
die beschriebenen Kritikpunkte hinweisen und bitten auch weiterhin 
um Rückmeldung, wenn es Grund zu Beanstandungen gibt. Diese kann 
auch auch gern direkt an Abteilung VI – Servicepoint gegeben werden 
(Stand: 17.09.2015)

2015-09 Stunden-/Prüfungspläne

Es wird angeregt, die 
Stunden- und 
Prüfungspläne als iCal zur 
Verüfgung zu stellen

Die Anregung ist sinnvoll, lässt sich aber leider nicht zeitnah umsetzen, da die 
derzeit für die Stunden- und Prüfungsplanung verwendete Software keine 
Möglichkeit bietet, Daten im iCal-Format zu exportieren. (Stand: 23.09.2015)
Was hingegen bereits heute funktioniert, ist das Einbinden des Lernraum-
Kalenders über iCal. Die Sychronisation erfolgt 1x täglich. Um hieraus einen 
Mehrwert zu generieren, müssten Lehrende den Lernraum-Kalender aber 
tatsächlich konsequent benutzen, z. B. indem sie Aufgaben mit Abgabefristen 
versehen (für die dann automatisch Termine im Kurskalender eingetragen 
werden). In Kürze wird das Lernraum-Team Anleitungen veröffentlichen, um 
den Lehrenden und Studierenden diese (und andere) Funktionen des 
Lernraums näher zu bringen.

2015-09 Wahlplfichtfächer

Es wird um eine 
Gesamtübersicht aller 
Wahlpflichtfächer im 
Lernraum gebeten

Die angebotenen Wahlpflichtfächer der Fachbereiche AN, EI und MW können 
den jeweiligen Stundenplänen (siehe Kurs "FH Lübeck" im Lernraum) 
entnommen werden. Die Wahlfächer des FB Bau sind unter diesem Link 
(https://intranet.fh-
luebeck.de/dokumente/Plne%20und%20bersichten/Wahlfachliste_Bau.pdf)  
zu finden. In vielen Studiengängen ist es möglich, ein "Modul aus einem 
anderen Studienangebot der Hochschule" als Wahlpflichtmodul zu belegen. Es 
können also auch Module, die in anderen Studiengängen Pflichtmodule sind, 
als Wahlpflichtmodul belegt werden. Daher würde die gewünschte Liste aller 
Wahlpflichtmodule nahezu ALLE an der FHL angebotenen Module umfassen. 
(Stand: 23.09.2015)

Bitte beachten Sie auch die nachfolgenden Seiten!



2015-09 Abschaltung Stud-Pub

Es ergeht eine 
Beschwerde zur 
Abschaltung des Stud-Pub-
Servers. Insbesondere 
wird sich darüber 
beschwert, dass diese 
Abschaltung nicht 
angekündigt worden wäre. 
Zitat: "Wenn man 
wenigstens eine Mail 
verschickt hätte, 
AUSNAHMSWEISE MAL 
MIT INTERESSANTEM 
INHALT, die informiert 
hätte, dass der Server 
demnächst 
rungergefahren wird. ... 
Ganz toll!! Sechs! Setzen!"

Grundsätzlich bitten wir um einen anderen Ton bei Meldungen über die 
Wunschbox. Die übermittelte Beschwerde ist für das Präsidium nicht 
nachvollziehbar. Die Info zur Abschaltung von StudPub ist seit einem Jahr 
bekannt. Entsprechende Informationen wurden mehrmals über FHLintern 
veröffentlicht. Zudem wurden alle Lehrende, die einen StudPub-Ordner 
besaßen, direkt per Email angeschrieben.  Es gab demzufolge mehrmalige und 
rechtzeitige Informationen, so dass jede/r ausreichend Zeit hatte, die 
Dokumente in einen Lernraum-Kurs zu überführen. Jede/r Dozierende kann 
Lernraum-Kurse beantragen. (Stand: 30.09.2015)

2015-09 Übersichtsplan Geb. 21
Es erfolgt der Hinweis, 
dass der Übersichtsplan in 
Geb. 21 nicht aktuell ist.

Das Präsidium dankt für den Hinweis und hat sich mit Abteilung VI darauf 
verständigt, dass die Korrekte Ausschilderung in Kürze erfolgt. (Stand: 
30.09.2015)



2015-09
Barrierefreier Zugang für 
die Erstsemester

In Gebäude 2 ist der 
Fahrstuhl zu den oberen 
Geschossen nur mit einem 
Transponder zu benutzen. 
Da dieser erst beantragt 
werden muss, ist er für 
Erstsemester erst nach 
einiger Zeit nutzbar. Dies 
dient nicht der 
Barrierefreiheit. Hier wird 
um Änderung gebeten.

Die Außenfahrstühle in den Gebäuden 2 und 14 sollen ab sofort tagsüber offen 
und für jeden zugänglich sein, um auch Personen ohne Transponder (z.B. 
Studienanfänger_innen) den freien Zugang zu gewähren. Die Hausmeister 
sollen sich morgens und abends um die Freischaltung und Schließung 
kümmern. Sollte es danach zu Vandalismus oder anderen Problemen kommen, 
wird die Thematik neu durchdacht.  
(Stand 26.10.2015)

2015-09 Bestsuhlung 2-1.02
Es wird mitgeteilt, dass die 
Bestuhlung in 2-1.02 sehr 
unbequem ist.

Das Präsidium dankt für das Feedback, bauseitig ist eine andere Bestuhlung 
jedoch nicht umsetzbar (Stand: 30.11.2015)

2015-09 Online Vorlesungen

Es wird angeregt, einzelne 
Online Vorlesungen im 
Rahmen von 
Wahlpflichtvorlesungen 
anzubieten.

Grundsätzlich können Präsenzstudierende auch Module der Online-
Studiengänge belegen, sofern dort noch freie Plätze vorhanden sind. In diesem 
Fall sind die 78,- Euro Medienbezugsgebühren zu entrichten. Im Rahmen der 
Hochschulstratgegie 2016-20 ist die Verknüpfung von E-Learning/Onlinlehre 
und Präsenzlehre ein Schwerpunktthema. Es soll für mehr Durchlässigkeit 
gesorgt werden und geht damit genau in die vorgeschlagene Richtung.  (Stand 
25.02.2016)

2015-10 Steckdosen Raum 9-1.02

Es wird darauf 
hingewiesen, dass die 
Steckdosen in Raum 9-
1.02 nicht funktionieren

Wir haben Abt. VI informiert, der Mangel ist umgehend behoben worden 
(Stand 26.10.2015)



2015-10 Temperatur Gebäude 14
Es wird darauf 
hingewiesen, dass es in 
Gebäude 14 sehr kalt sei.

Abt. VI bittet um nähere Informationen zu den betroffenen Räumen. Der 
Verfasser/die Verfasserin der Wunschbox-Meldung wird gebeten, sich direkt 
an Abt. VI (Frau Arieta Jahnke) zu wenden. (Stand 26.10.2015)

2015-10
Lesbarkeit der 
Leistungsübersicht

Es wird angeregt, in der 
Leistungsübersicht die 
Module von den einzelnen 
Veranstaltungen innerhalb 
der Module abzusetzen. 
Dies diene einer besseren 
Lesbarkeit.

Historisch bedingt, wurden die Prüfungsordnungen im System so 
unterschiedlich angelegt, dass wir im QIS keine für alle eindeutige Möglichkeit 
haben, Module zu identifizieren und optisch zu unterscheiden. Weiterhin sind 
teilweise gar keine Module angelegt. Daraus folgt, dass einige Module 
angezeigt werden, diese bei anderen Fächern aber fehlen. Dies würde, aus 
unserer Sicht, zu einer größeren Verunsicherung bei den Studierenden führen. 
Daher gibt es vorerst keine optische Unterscheidung im System. (Stand 
03.11.2015)

2015-10 Studienmatrix in QIS
Es wird gewünscht, die 
Studienmatrix im QIS-
System online zu schalten

Die Studienmatrix wurde im Juli 2015 bei einem Update des QIS Systems aktiviert und 
zu Beginn des Semester den Studierenden angekündigt. Ursprünglich sollten die 
Studiengänge einzeln, neben der eigentlichen Arbeit, von der Abteilung III, vorbereitet 
und freigeschaltet werden. Wir haben uns aus technischen Gründen inzwischen dazu 
entschieden, doch erst alle Prüfungsordnungen abzubilden und dann gemeinsam 
freizuschalten. Dieser Vorgang wird voraussichtlich erst zu Jahresbeginn 
abgeschlossen sein. Anschließend sind noch einige Abstimmungen zwischen den 
Abteilungen notwendig, so dass wir wahrscheinlich zum nächsten Semester damit 
starten können. Dies entspricht grundsätzlich dem vorgesehenen Zeitplan, es werden 
nun alle Studierenden zeitgleich freigeschaltet , anstatt dies Studiengangsweise zu 
gestalten. (Stand: 03.11.2015)

2015-10 Defekte Tür in 14-1.06

Es wird darauf 
hingewiesen, dass die Tür 
zu Raum 14-1.06 sehr laut 
zuschlägt

Die Hausmeister haben die Türschließung nachgestellt, die Tür schließt nun 
wieder leise. (Stand 03.11.2015



2015-10
Geräusche in AM 2 
(Audimax)

Es wird darauf 
hingewiesen, dass in der 
letzten Reihe des AM 2 ein 
störendes Geräusch zu 
hören ist.

Wir haben die für das Audimax zuständige Technikabteilung der Universität zu 
Lübeck informiert. (Stand 03.11.2015)

2016-01
Fotos von 
Graduierungsfeiern

Es wird angefragt, wo die 
Fotos der 
Graduierungsfeiern im 
Netz zu finden sind.

Aus datenschutzrechtlichen Gründen können die Fotos leider nicht im Internet 
öffentlich eingestellt werden. Ab Februar 2016 soll jedoch das Alumniportal 
der Fachhochschule Lübeck online gehen. Hier sind die Fotos der 
Graduierungsfeiern dann zu finden. (Stand 11.01.2016)

2016-01 Heizung Raum 1-1.18 Es wird darum gebeten, die    
Die Meldung ist an die zuständigen Kolleg_innen weitergegeben worden, hier 
wird schnellstmöglich Abhilfe geschaffen. (Stand: 12.01.2016)

2016-01 Tische Hörsaal AM2
Es wird mitgeteilt, dass in 
AM2 viele Tische defekt 
sind.

Die Meldung ist an die zuständigen Kolleg_innen der Universität zu Lübeck 
weitergegeben worden (Stand: 18.01.2016)

2016-01 Tür Raum 14-1.13
Es wird mitgeteilt, dass die 
Tür zu Raum 14-1.13 
quietscht.

Die Meldung ist an die zuständigen Kolleg_innen weitergegeben worden, hier 
wird schnellstmöglich Abhilfe geschaffen. (Stand: 26.01.2016)

2016-01
Lautstärke Mirkofonalnage 
AM2

Es wird mitgeteilt, dass es 
teilweise zu 
Rückkopplungen kommt

Die Meldung ist an die zuständigen Kolleg_innen weitergegeben worden, hier 
wird schnellstmöglich Abhilfe geschaffen (Stand: 26.01.2016).



2016-02
Prüfungsordnungen im 
Lernraum

Es wird darum gebeten, 
dass die aktuellen 
Prüfungsordnungen im 
Lernraum zur Verfügung 
gestellt werden

Nach Rücksprache können wir folgenden Sachstand mitteilen: Die 
Prüfungsordnungen und Studienordnungen stehen mit im Modulhandbuch des 
jeweiligen Studiengangs. Die Modulhandbücher sind sowohl im FB-Kurs als 
auch in den Studiengangskursen zu finden. In den Studiengangskursen gibt es 
zusätzlich jeweils einen Abschnitt "Richtlinien", in dem die einzelnen 
Satzungen des Studiengangs nochmal abgelegt sind.
Ein Verzeichnis aller gültigen Satzungen der Fachhochschule Lübeck gibt es im 
FHL-Webauftritt unter: 

https://www.fh-luebeck.de/hochschule/satzungen/satzungen-nach-thema/

Die Lesefassungen sind üblicherweise auf dem aktuellen Stand. (Stand: 
09.02.2016) 

2016-02 Semesterticket Es wird eine Ausweitung de         

Der AStA nimmt hierzu wie folgt Stellung:
Liebe Studierenden der Fachhochschule Lübeck,
momentan lässt sich an der Lage des Bus- und Bahnverkehrs leider nichts 
ändern. Es wird demnächst neue Verhandlungen bezüglich des 
Semestertickets geben. Dabei versuchen wir, bestmöglich auf die geäußerten 
Wünsche einzugehen. Außerdem wird in einiger Zeit eine Umfrage über ein 
landübergreifendes Semesterticket stattfinden. Auch hier können Wünsche 
geäußert werden. Weitere Informationen über die Umfrage erhalten alle 
Studierenden per Email. (Stand: 24.02.2016)

2016-02 Interactiv-Voting-System

Es wird angeregt ein 
Interactiv-Voting-System 
(Klickersystem) an der 
Hochschule für 
Studierende einzuführen.

Derzeit sind leider nicht ausreichend Ressourcen vorhanden, um das Thema 
weiter zu verfolgen, wir bitten um Verständnis (Stand: 22.06.2016



2015-11

Wunschboxen je 
Fachbereich
und
Standardisiertes 
Feedbacksystem

Es wird angeregt, 
Wunschboxen für alle 
Fachbereiche einzurichten 
sowie ein anonymisiertes 
Feedbacksystem zu jedem 
Studiengang einzuführen.

Auch über die zentrale Wunschbox können Belange des Fachbereichs 
eingespeist werden. Diese werden dann an die zuständigen Verantwortlichen 
im Fachbereich weitergeleitet. Dieses kännen auch Vorschläge zu 
Studiengängen sein.
Die Idde des standardisierten Feedbacksystems nimmt das Präsidium als 
Anregung auf und diskutiert es an verschiedenen Stellen. (Stand: 24.02.2016

2016-02
Hilfsmittel bei Klausuren 
und Rückmeldungen von 
Dozent_innen auf Emails

Es wird angeregt, vor 
jeder Klausur eine 
offizielle Liste mit den 
zugelassenen Hilfsmitteln 
für die jeweilige Klausur 
online zu stellen. 
Außerdem wird 
angesprochen, dass es 
teilweise keine 
Rückmeldung von 
Dozentinnen auf 
Emailanfragen gäbe.

Aus den Fachbereichen kommt die Rückmeldung, dass die einzelnen 
Dozent_innen grundsätulich in den Vorlesungen ausgiebig besprechen, welche 
Hilfsmittel zugelassen werden. Da diese Randbedingungen abe von Zeit zu Zeit 
auch geändert werden, ist es unpraktikabel, eine Liste zu erstellen. Der Inhalt 
einer solchen Liste kann darüberhinaus nicht als rechtsverbindlich gelten.

Bezüglich der fehdenden Emailrückmeldungen wäre es hilfreich, den direkten 
Kontakt zu den Fachschaften zu suchen, die sich diesbezüglich an die 
Verantwortlichen im Fachbereich wenden können. Es wäre zudem auch ein 
Thema für die stattfindenden Feedbacktreffen. Hier ist das persönliche 
Gespräch maßgeblich von Vorteil, da der Sachverhalt anonym über die 
Wunschbox nicht hinreichend geprüft werden kann. (Stand: 25.02.2016)

2016-02
Toilettentüren Zentrale 
Hochschulbibliothek

Es wird darum gebeten, 
die Toilettentüren im 
Gebäude der Bibliothek 
einzustellen, da diese 
quietschen bzw. laut 
schließen.

Die Meldung wurde an die zuständigen Kolleg_innen der Universität zu Lübeck 
weitergeleitet (Stand: 29.02.2016)



2016-02
Toillettentür 
Damentoilette Geb. 18

Es wird gemeldet, dass die 
Tür zur Damentoilette in 
Geb. 18 nicht automatisch 
schließt und daher oft 
offensteht

Die Meldung wurde an die zuständige Abteilung weitergegeben, 
zwischenzeitlich ist hier eine Lösung gefunden (Stand 04.03.2016)
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